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TỪ TRẢI NGHIỆM CÁ NHÂN ĐẾN MỘT ĐỀ TÀI NGHIÊN CỨU

Ý tưởng xây dựng hệ thống bắt đầu từ chính trải 

nghiệm của Nguyễn Đức Anh khi tìm hiểu thông tin 

tuyển sinh đại học. Số liệu điểm chuẩn được công bố ở 

nhiều nguồn, dưới những định dạng khác nhau, khiến 

việc tổng hợp, so sánh và nhận diện xu hướng trở nên 

khó khăn đối với không ít học sinh.

Ban đầu, Đức Anh chỉ dự định xây dựng một công cụ 

nhỏ nhằm tự động hóa quá trình thu thập và sàng lọc 

dữ liệu điểm chuẩn qua các năm. Dưới sự hướng dẫn 

của thầy Trần Đăng Ninh, giảng viên Học viện Kỹ thuật 

và Công nghệ An ninh, ý tưởng này dần được phát triển 

thành một đề tài nghiên cứu có hệ thống, kết hợp giữa 

công nghệ xử lý dữ liệu với nhu cầu thực tế của học 

sinh và phụ huynh.

Trong quá trình nghiên cứu, Đức Anh nhận thấy sự 

biến động của điểm chuẩn không chỉ phụ thuộc vào 

kết quả thi mà còn chịu tác động từ mức độ quan tâm 

của xã hội, xu hướng lựa chọn ngành học và nhu cầu 

của thị trường lao động.

Từ nhận định đó, nhóm nghiên cứu mở rộng phạm vi 

dữ liệu, thu thập và phân tích hàng nghìn bài viết về 

giáo dục nhằm đánh giá mức độ quan tâm đối với từng 

nhóm ngành. Các mô hình học máy được đưa vào hệ 

thống để chuyển công cụ tra cứu dữ liệu tĩnh thành 

nền tảng có khả năng phân tích xu hướng và đưa ra 

khoảng điểm dự báo.

Từ đề tài nghiên cứu khoa học ban đầu, Đức Anh và 

cộng sự đã xây dựng nền tảng trực tuyến diemthi.
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tra cứu dữ liệu, dự báo điểm chuẩn, 

đánh giá rủi ro và đề xuất khoảng 

điểm an toàn đối với nhiều ngành, 

trường đại học trên cả nước.

CHẤT LƯỢNG DỮ LIỆU QUYẾT ĐỊNH ĐỘ TIN 
CẬY CỦA DỰ BÁO

Theo Đức Anh, yếu tố quan trọng nhất 

của hệ thống không nằm ở việc sử 

dụng các thuật toán phức tạp, mà ở 

khả năng xây dựng nguồn dữ liệu ổn 

định, có cấu trúc và được cập nhật 

thường xuyên.

Quy trình vận hành được tổ chức theo 

ba công đoạn chính, gồm thu thập dữ 

liệu; xử lý và lưu trữ; phân tích và dự 

báo. Các chương trình tự động định 

kỳ rà quét thông tin từ những nguồn 

chính thống. Dữ liệu sau khi thu thập 

được làm sạch, chuẩn hóa và đưa vào 

cơ sở dữ liệu có cấu trúc trước khi 

chuyển sang bước phân tích.

Tại công đoạn cuối, các mô hình xử 

lý ngôn ngữ tự nhiên được sử dụng 

để nhận diện mức độ quan tâm của 

truyền thông và xã hội đối với từng 

ngành học. Kết quả này được kết hợp 

với dữ liệu điểm thi, phổ điểm và điểm 

chuẩn những năm trước để đưa ra 

khoảng điểm dự báo phù hợp.

Thách thức lớn nhất của nhóm là dữ 

liệu tuyển sinh giữa các cơ sở đào tạo 

chưa đồng nhất. Mỗi trường có thể 

công bố thông tin theo một cấu trúc, 

cách đặt tên ngành hoặc định dạng 

văn bản khác nhau. Đặc điểm đa dạng 

của tiếng Việt, cùng sự xuất hiện của 

các từ viết tắt và cách diễn đạt không 

thống nhất, cũng làm tăng độ phức 

tạp trong quá trình xử lý dữ liệu.

Thay vì đưa toàn bộ dữ liệu thô trực 

tiếp vào mô hình, Đức Anh dành 

phần lớn thời gian cho bước tiền xử 

lý. Nhóm xây dựng hệ thống từ khóa, 

phân loại thông tin theo từng cụm chủ 

đề và thử nghiệm mô hình trên những 

tập dữ liệu nhỏ, có độ chính xác cao 

trước khi mở rộng quy mô.

Cách tiếp cận này giúp hạn chế sai 

số và nâng cao độ ổn định của kết 

quả dự báo. Đây cũng là kinh nghiệm 

Đức Anh rút ra trong quá trình nghiên 

cứu: hiệu quả của một hệ thống trí tuệ 

nhân tạo phụ thuộc rất lớn vào chất 

lượng dữ liệu đầu vào.

CẬP NHẬT DỮ LIỆU ĐỂ HỖ TRỢ THÍ SINH 
LỰA CHỌN NGUYỆN VỌNG

Điểm đáng chú ý của dự án là khả 

năng cập nhật dữ liệu định kỳ thay vì 

chỉ cung cấp số liệu điểm chuẩn của 

các năm trước. Sau mỗi 12 giờ, thuật 

toán tự động rà soát các thông tin 

mới, xử lý dữ liệu và cập nhật vào hệ 

thống.

Nhờ đó, khoảng điểm dự báo của 

từng ngành có thể được điều chỉnh 

theo những thay đổi về mức độ quan 

tâm, xu hướng đăng ký và các thông 

tin liên quan đến tuyển sinh. Thí sinh 

có thêm cơ sở để nhận diện mức độ 

cạnh tranh của ngành học, đánh giá 

khả năng trúng tuyển và cân đối danh 

sách nguyện vọng.

Tại Hội nghị Nghiên cứu khoa học sinh 

viên, giá trị của dự án được nhìn nhận 

từ khả năng ứng dụng công nghệ để 

giải quyết một vấn đề cụ thể của học 

sinh và phụ huynh. Thay vì chỉ dừng 

ở mô hình thử nghiệm, sản phẩm đã 

được phát triển thành một nền tảng 

có thể tiếp cận và sử dụng trực tiếp.

Trong thời gian tới, Đức Anh dự kiến 

tiếp tục hoàn thiện công cụ tra cứu, 

nâng cao khả năng lọc dữ liệu và cải 

thiện trải nghiệm người dùng. Nam 

sinh cũng định hướng mở rộng tập dữ 

liệu huấn luyện từ các nền tảng mạng 

xã hội, qua đó giúp mô hình phản ánh 

nhanh hơn những thay đổi trong sự 

quan tâm của thí sinh.

Một mục tiêu khác của nhóm là phát 

triển phiên bản dành cho thiết bị 

di động, tạo điều kiện để học sinh 

ở nhiều khu vực có thể tiếp cận hệ 

thống thuận tiện hơn.

Việc kết hợp kiến thức quản trị thông 

tin với các công nghệ học máy, xử lý 

ngôn ngữ tự nhiên và dữ liệu lớn cho 

thấy khả năng tiếp cận liên ngành của 

sinh viên Trường Đại học Khoa học Xã 

hội và Nhân văn. Từ nhu cầu thực tế 

của người học, Nguyễn Đức Anh và 

cộng sự đang từng bước hoàn thiện 

một công cụ hỗ trợ thí sinh tiếp cận 

thông tin tuyển sinh chủ động, có hệ 

thống và phù hợp hơn với quá trình 

lựa chọn ngành học.
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