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Bản�tin�Đại�học�Quốc�gia�Hà�Nội

ONEVNU�
NÂNG�CẤP�HÀNG�LOẠT�TIỆN�ÍCH,�

ĐỒNG�HÀNH�CÙNG�HƠN�
17.000�SINH�VIÊN�TẠI�HÒA�LẠC

Trong�năm�học�2026�-�2027,�dự�kiến�hơn�17.000�sinh�viên�Đại�học�Quốc�gia�Hà�Nội�(ĐHQGHN)�sẽ�học�tập�tại�Hòa�Lạc.�Để�
mang�đến�môi�trường�học�tập�thuận�tiện,�hiện�đại�và�thân�thiện�hơn�cho�người�học,�bên�cạnh�việc�đầu�tư�cơ�sở�vật�chất,�ký�
túc�xá,�giao�thông�và�các�dịch�vụ�hỗ�trợ�sinh�viên,�ĐHQGHN�đang�tiếp�tục�nâng�cấp�ứng�dụng�OneVNU�với�nhiều�tiện�ích�mới.

Được xây dựng như nền tảng số dành 

riêng cho cộng đồng ĐHQGHN, 

OneVNU ngày càng trở thành “trợ lý số” 

đồng hành cùng sinh viên trong suốt quá 

trình học tập và sinh hoạt.

Hiện tại khi dùng OneVNU, người học có 

thể dễ dàng tra cứu thời khóa biểu, lịch thi, 

kết quả học tập; nhận các thông báo chính 

thức từ nhà trường; gửi phản ánh, kiến nghị 

tới các đơn vị chức năng; đồng thời tiếp cận 

nhiều thông tin hữu ích về đời sống sinh 

viên tại Hòa Lạc.

Một trong những tính năng đáng chú ý sắp 

được hoàn thiện là hệ thống tìm kiếm và 

kết nối nhà trọ trực tuyến. ĐHQGHN sẽ phối 

hợp cùng một số đối tác để đem lại những 

thông tin cho sinh viên và góp phần thúc 

đẩy trụ cột chiến lược về nhà ở cho thuê. 

Đây là nhu cầu thiết thực đối với sinh viên 

năm nhất và sinh viên từ các địa phương 

khác khi chuyển lên Hòa Lạc học tập.

Thông qua OneVNU, sinh viên có thể tìm 

kiếm phòng trọ ngay trên điện thoại với 

đầy đủ thông tin về vị trí, hình ảnh, chủ 

nhà và các tiện ích xung quanh. Hệ thống 

bản đồ số giúp người dùng dễ dàng xác 

định khoảng cách từ nơi ở đến khu học tập, 

các tuyến xe buýt, khu dịch vụ và những 

điểm tiện ích cần thiết. Trong thời gian tới, 

ứng dụng cũng sẽ bổ sung chức năng đặt 

phòng và đánh giá chất lượng phòng trọ, 

giúp quá trình tìm kiếm nơi ở trở nên minh 

bạch, thuận tiện và an toàn hơn.

Bên cạnh đó, OneVNU tiếp tục phát triển 

tính năng “Phản ánh hiện trường”, cho 

phép sinh viên gửi hình ảnh hoặc video 
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phản ánh các vấn đề liên quan đến cơ sở vật 

chất, môi trường, an ninh hay dịch vụ trong khu 

đô thị. Mọi phản ánh sẽ được chuyển trực tiếp 

tới đơn vị phụ trách và người dùng có thể theo 

dõi tiến độ xử lý ngay trên ứng dụng. Đây là 

kênh tương tác hiệu quả, giúp sinh viên tham 

gia xây dựng môi trường học tập văn minh, hiện 

đại và lấy người học làm trung tâm.

Việc không ngừng nâng cấp OneVNU thể hiện 

quyết tâm của ĐHQGHN trong xây dựng mô 

hình đại học số, đồng thời khẳng định định 

hướng lấy sinh viên làm trung tâm trong mọi 

hoạt động quản lý và phục vụ.

Trong thời gian tới, OneVNU được định hướng 

phát triển thành một “siêu ứng dụng” tích hợp 

toàn diện các dịch vụ dành cho sinh viên, giảng 

viên và cán bộ. Không chỉ hỗ trợ học tập và đời 

sống sinh viên, ứng dụng còn từng bước số 

hóa các quy trình quản lý, điều hành, góp phần 

xây dựng hệ sinh thái số đồng bộ tại Khu đô thị 

ĐHQGHN Hòa Lạc.

Với những tiện ích ngày càng được mở rộng, 

OneVNU được kỳ vọng sẽ trở thành cầu nối số 

giữa người học và nhà trường, giúp mỗi sinh 

viên có trải nghiệm học tập, nghiên cứu và sinh 

hoạt thuận lợi hơn tại Hòa Lạc.

Trước đó, Trung tâm Quản trị Đại học số, Văn 

phòng ĐHQGHN đã thực hiện xây dựng ứng 

dụng dành cho sinh viên để cung cấp một số 

tiện ích phục vụ cho học tập, sinh hoạt và một 

số chức năng phục vụ cho sinh viên đang học 

tập, sinh hoạt tại Khu đô thị ĐHQGHN ở Hòa Lạc. 

Các chức năng của ứng dụng sinh viên đã bước 

đầu đáp ứng được những nhu cầu cơ bản của 

người sử dụng và người quản lý bao gồm một số 

chức năng như: Cẩm nang Hòa Lạc; Bản đồ số; 

Hỏi - đáp, Bản tin; Kết nối với Ký túc xá…

Ứng dụng trên thiết bị di động với mục đích 

từng bước hoàn thiện các tiện ích phục vụ cho 

sinh viên nhằm cung cấp kịp thời các thông tin 

giữa đơn vị đào tạo tới sinh viên, là kênh thông 

tin chính thống để sinh viên gửi các hỏi đáp 

thắc mắc liên quan trong suốt quá trình sinh 

hoạt, học tập tại ĐHQGHN.
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