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YÊU�CẦU�VỀ�TRANG�BỊ�NĂNG�LỰC�SỐ�VÀ�AI�CHO�SINH�VIÊN�
TRONG�KỶ�NGUYÊN�SỐ

Ngày nay, sự trỗi dậy nhanh chóng của trí tuệ nhân 

tạo (AI) đang định hình lại cách chúng ta làm việc, học 

tập và đổi mới sáng tạo. AI không còn là mối quan tâm 

của tương lai mà đã trở thành một yêu cầu cấp thiết 

ở hiện tại.

Theo ý kiến của các chuyên gia tại tọa đàm, trí tuệ 

nhân tạo ngày càng trở thành một phần không thể 

tách rời trong cuộc sống, đòi hỏi các hệ thống giáo 

dục phải chủ động trang bị cho người học năng 

lực sử dụng và đồng sáng tạo AI một cách có trách 

nhiệm, hiệu quả và đạo đức. Việc tích hợp các mục 

tiêu học tập về AI vào chương trình giáo dục chính 

thức là điều thiết yếu, nhằm giúp sinh viên và giảng 

viên tiếp cận AI một cách an toàn, có ý nghĩa và sẵn 

sàng thích ứng với một xã hội đang chuyển đổi số 

mạnh mẽ. Những cơ sở giáo dục không đáp ứng yêu 

cầu này sẽ khó duy trì được tính phù hợp và khả năng 

cạnh tranh trong bối cảnh mới.

Theo ông Đăng Văn Huấn - Phó Vụ trưởng Vụ Giáo 

dục Đại học, Bộ Giáo dục và Đào tạo, việc ứng dụng 

AI trong hoạt động đào tạo và quản trị hiện đang đặt 

ra nhiều vấn đề như: làm thế nào để thẩm định, kiểm 
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chứng số liệu và thông tin nhằm đảm bảo tính 

chính xác và minh bạch của những nội dung do AI 

tạo ra; vấn đề trong định vị vai trò của người dạy 

và người học cũng như vấn đề về đạo đức trong 

ứng dụng AI… Đây là những vấn đề đang rất được 

quan tâm tại các cơ sở giáo dục.

Theo các chuyên gia, trong thời gian qua, Trường 

Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn đã thể hiện 

sự tiên phong trong việc triển khai khung Năng 

lực số do Bộ GD&ĐT ban hành đầu năm 2025.

Khung năng lực trí tuệ nhân tạo dành cho sinh 

viên đại học do nhà trường phối hợp với Tập đoàn 

Meta xây dựng là một phản hồi kịp thời trước yêu 

cầu cấp bách trong bối cảnh AI đang trở thành 

một phần không thể thiếu của đời sống học thuật, 

nghề nghiệp và xã hội. Khung năng lực này được 

hình thành trên cơ sở tham vấn các chuyên gia, 

nhà nghiên cứu, giảng viên và sinh viên, đồng thời 

tham chiếu các khung năng lực số và AI quốc tế 

đang được sử dụng rộng rãi. Nhà trường đã khẩn 

trương điều chỉnh 28 chương trình đào tạo, trong 

đó các nền tảng kiến thức đã được điều chỉnh 

hoàn thiện với những yêu cầu mới về năng lực trí 

tuệ nhân tạo, khẳng định cam kết của nhà trường 

trong việc mang lại những giá trị tốt nhất cho 

người học và cộng đồng.

ĐỀ�XUẤT�06�MIỀN�NĂNG�LỰC�TRÍ�TUỆ�NHÂN�TẠO�DÀNH�CHO�
SINH�VIÊN

Khung năng lực trí tuệ nhân tạo dành cho sinh viên 

là kết quả hợp tác giữa Trường Đại học Khoa học Xã 

hội và Nhân văn (trực tiếp triển khai là Khoa Thông tin 

- Thư viện) và Tập đoàn Meta trong khuôn khổ dự án 

Ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong giảng dạy, học tập và 

nghiên cứu.

Để xây dựng Khung năng lực trí tuệ nhân tạo dành cho 

sinh viên, nhóm chuyên gia đã khảo sát và đánh giá 

năng lực trí tuệ nhân tạo và nhu cầu phát triển năng 

lực này của 1.000 sinh viên, học viên và nghiên cứu 

sinh để làm cơ sở thực tiễn thực tiễn. Đồng thời, nhóm 

nghiên cứu đã tham chiếu các khung năng lực tham 

chiếu đang được sử dụng rộng rãi trên thế giới, từ đó 

phát triển một khung năng lực phù hợp cho sinh viên 

tại Việt Nam.

Theo đó, nhóm nghiên cứu đã đề xuất Cấu trúc Khung 

năng lực AI bao gồm Các năng lực thích ứng lâu dài và 

Các năng lực AI cụ thể. Trong đó, các chuyên gia đến từ 

Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn đề xuất 6 

miền năng lực: Hiểu biết về AI và dữ liệu (AI

hoạt động như thế nào?), Tư duy phản biện và đánh 

giá AI (Làm thế nào tôi đánh giá được đầu ra của AI?), 

Đạo đức và trách nhiệm trong sử dụng AI (Làm thế nào 

tôi đảm bảo AI được sử dụng một cách đạo đức và có 

trách nhiệm?), Lấy con người làm trung tâm, Trí tuệ 

cảm xúc, Vị sáng tạo (Làm thế nào để con người vẫn 

chính�sách�mới
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giữ vai trò trung tâm?), Ứng dụng AI 

cho chuyên môn (Tôi áp dụng AI như 

thế nào trong một bối cảnh cụ thể?), 

và Thiết kế và phát triển hệ thống 

AI (Tôi có thể tạo ra hệ thống AI như 

thế nào?).

Mỗi miền năng lực được thiết lập 

theo 04 cấp độ phát triển: thành 

thạo, thông thạo, chuyên sâu và làm 

chủ, phù hợp với năng lực tiến triển 

của sinh viên trong suốt quá trình 

học tập và làm việc sau khi ra trường.

Dựa trên tầm nhìn coi sinh viên là 

những công dân có trách nhiệm và 

đồng sáng tạo cùng AI, khung năng 

lực nhấn mạnh vai trò của việc đánh 

giá phản biện các giải pháp công 

nghệ, nhận thức rõ trách nhiệm xã 

hội trong thời đại AI, thúc đẩy việc 

học tập suốt đời, và phát triển các 

giải pháp AI mang tính bao trùm và 

bền vững.

KHUNG�NĂNG�LỰC�AI�VÀ�YÊU�CẦU�TỪ�
THỰC�TIỄN

Tọa đàm đã nhận được nhiều ý kiến 
đóng góp của các chuyên gia trong 
lĩnh vực công nghệ, giáo dục và các 
doanh nghiệp, nhà tuyển dụng về 
các nội dung của Khung năng lực trí 
tuệ nhân tạo dành cho người học. 
Theo GS.TS. Nguyễn Qúy Thanh 
(Hiệu trưởng Trường Đại học Giáo 
dục, ĐHQGHN), khung năng lực trí 
tuệ nhân tạo cần tích hợp thêm hệ 
thống phân loại sắp xếp các mục 
tiêu học tập (bloom) đang được 
ứng dụng trong các trường đại học. 
Ngoài ra, cần nhấn mạnh khả năng 
tự học của sinh viên trong khung 
năng lực này.

PGS.TS Nguyễn Thị Quế Anh, 
Nguyên Hiệu trưởng Trường Đại học 
Luật, ĐHQGHN nhấn mạnh việc cá 
thể hóa người học trong các chương 
trình đào tạo, nhất là trong việc xây 

dựng khung năng lực trí tuệ nhân 

tạo của người học. Phó giáo sư Quế 

Anh cũng đánh giá, cách tiếp cận lấy 

con người làm trung tâm, trí tuệ cảm 

xúc và sự sáng tạo trong xây dựng 

khung năng lực này là một điểm mới 

mẻ của các chuyên gia.

Theo TS. Nguyễn Gia Hy (Thành 

viên Dự án hợp tác giữa USSH và 

Meta; giảng viên môn Trí tuệ nhân 

tạo tại Swinburne University - Úc, 

Nhà sáng lập SkillPixel) hiện nay, 

các doanh nghiệp đang có nhu cầu 

tuyển dụng cả những người ngoài 

lĩnh vực chuyên môn, nhưng họ 

cũng yêu cầu ứng viên phải có khả 

năng sử dụng AI khá thành thạo.

Nếu khung năng lực này được ứng 

dụng rộng rãi trong các trường đại 

học, thì nó sẽ tạo ra một điều kiện rất 

phù hợp và thuận tiện cho các doanh 

nghiệp. Các nhà tuyển dụng sẽ biết 
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được năng lực tổng thể của ứng viên 

và khả năng sử dụng AI của họ trong 

lĩnh vực cụ thể đến mức nào.

Đánh giá cao sự thiết thực của dự 

án Khung năng lực AI dành cho sinh 

viên, TS. Nguyễn Ngọc Bình (Trưởng 

khoa Ngôn ngữ học, Trường Đại 

học Khoa học Xã hội và Nhân văn) 

cho biết, với khung năng lực này, 

các trường đại học sẽ có căn cứ để 

xây dựng chuẩn đầu ra dành cho 

sinh viên, đáp ứng yêu cầu của thị 

trường nhân lực. Bên cạnh đó, TS. 

Nguyễn Ngọc Bình cũng lưu ý, cần 

cụ thể hóa năng lực giao tiếp và 

hợp tác của AI, khả năng phát triển 

năng lực ứng dụng AI của người học 

trong học tập cũng như cuộc sống.

Được biết, năm 2025, ngành Ngôn 

ngữ học của Trường Đại học Khoa 

học Xã hội và Nhân văn đã mở định 

hướng chuyên ngành mới là Ngôn 

ngữ và AI, không chỉ là sự kết hợp 

giữa khoa học ngôn ngữ và công 

nghệ số, mà còn là nền tảng để 

hình thành những chuyên gia ngôn 

ngữ có tư duy công nghệ, năng lực 

phân tích dữ liệu và khả năng sáng 

tạo nội dung trong thế giới số hóa. 

Việc ứng dụng Khung năng lực trí 

tuệ nhân tạo dành cho sinh viên là 

nội dung quan trọng trong xác định 

rõ ràng hơn chuẩn đầu ra của sinh 

viên theo học chuyên ngành mới 

này.

Từ năm 2020, Trường Đại học Khoa 

học Xã hội và Nhân văn đã hợp tác 

cùng Tập đoàn Meta triển khai dự 

án nâng cao năng lực số cho sinh 

viên và ban hành Khung năng lực số 

dành cho sinh viên Trường Đại học 

Khoa học Xã hội và Nhân văn (tháng 

5/2024). Trên cơ sở kết quả này, 

VNU-USSH đã được Bộ GD&ĐT đề 

nghị hỗ trợ xây dựng Khung năng 

lực số dành cho người học trong 

hệ thống giáo dục quốc dân và ban 

hành vào tháng 01/2025 vừa qua.

Tiếp nối các kết quả đó, từ năm 

2023, Trường Đại học Khoa học Xã 

hội và Nhân văn tiếp tục hợp tác với 

Tập đoàn Meta trong dự án nâng 

cao năng lực sử dụng AI cho giảng 

viên và sinh viên của Nhà trường. 

Hơn 250 giảng viên, chuyên viên 

và 1.000 sinh viên được đào tạo về 

AI. Cũng từ đó, Khung năng lực trí 

tuệ nhân tạo dành cho sinh viên đã 

được xây dựng và lấy ý kiến thảo 

luận của các chuyên gia.

Tại Trường Đại học Khoa học Xã hội 

và Nhân văn, các hoạt động đào tạo 

không chỉ hướng tới mục tiêu đào 

tạo người biết sử dụng công nghệ 

mà còn nuôi dưỡng những công 

dân số có tính nhân văn, bản sắc 

và trách nhiệm. Chiến lược tiếp cận 

năng lực số của nhà trường được 

phát triển dựa trên nền tảng nhân 

văn, với định hướng tích hợp giữa 

công nghệ và các giá trị nhân văn 

với triết lý “Công nghệ vì con người 

- Con người làm chủ công nghệ”.
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